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SMLOUVA O PROPOJENI VEREJNYCH KOMUNIKACNICH SITI

dnes$niho dne, mésice a roku

Spolecnost
Spinoco Czech Republic, a.s.
se sidlem Praha 1, Ovocny trh 573/12, 110 00
ICO 24768774
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 16670,
zastoupena: Pavlem Chlupackem, predsedou predstavenstva
Lukéasem Veckem, ¢lenem piedstavenstva

(déle jen ,,Spinoco®)

Spolecnost

se sidlem:
ICO
zapsany v obchodnim rejstiiku
oddil , vloZka

zastoupena

(déle jen ,,OLO)

(dale ucastnici téZ jednotliveé ,,smluvni strana“ nebo spolecné ,,smluvni strany*)

Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této smlouvé obsaZenych a s imyslem byt
touto smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni smlouvy:
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Preambule

Spole¢nost Spinoco je opravnéna zajistovat vefejnou telekomunikacni sit” a poskytovat sluzby
elektronickych komunikaci na uzemi Ceské republiky, a to na zakladé osvédéeni &. 3126/1
vydaného Ceskym telekomunikac¢nim uradem dne 22.7.2011, ¢.J.
CTU-66897/2011-6312/1.vyf.

Spolecnost OLO je opravnéna zajisStovat veiejnou telekomunikacni sit’ a poskytovat sluzby
elektronickych komunikaci na Uzemi Ceské republiky, a to na zidkladé¢ osvédceni ¢.
vydaného Ceskym telekomunikacnim uUfadem dne , CJ.

CTU-

Vzhledem k vySe uvedenému jsou ob& smluvni strany opravnény propojovat své vetejné
telekomunikaéni sit¢ na uzemi Ceské republiky, aby zajistily propojeni mezi
telekomunika¢nimi koncovymi zafizenimi pfipojenym ke komunikanim sitim smluvnich
stran.

Ob¢ smluvni strany timto prohlasuji, Ze jsou si védomy, Ze pfedmét této smlouvy podléha
ustanovenim zdkona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich ve znéni pozdéjsich
predpisit a souvisejicim pravnim pfedpisim zejména zak. ¢. 89/2012 Sb., obcanskému
zékoniku, a dale téz technickym standardim platnym na tizemi Ceské republiky. Smluvni
strany dale prohlasuji, ze pro ptipad, ze dojde ke zménam v obecné zavaznych pravnich
pfedpisech a ustanoveni této smlouvy s nimi budou v rozporu, se strany zavazuji ke zméné
této smlouvy tak, aby byla v souladu s platnou pravni upravou.

Strany smlouvy se timto rozhodly provést piimé propojeni svych vetejnych komunikacnich
siti, a proto uzaviraji tuto smlouvu.

1. Definice

1.1. Vefejnd komunikacni sit’ — pro ucely této smlouvy se vetfejnou telekomunikacni siti
rozumi sit’ elektronickych komunikaci, kterd slouzi zcela nebo ptfevazné k poskytovani
vetejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci pevné ¢i mobilni telefonni sité.

1.2. Sluzba elektronickych komunikaci — sluzba obvykle poskytovana za uplatu, kterd spociva
zcela nebo pfevazné v prenosu signalll po sitich elektronickych komunikaci vcetné sluzeb
elektronickych komunikaci a pienosovych sluzeb v sitich kabelové televize, s vyjimkou
sluzeb, které nabizeji obsah prostfednictvim siti a sluzeb elektronickych komunikaci nebo
vykonavaji redakéni dohled nad obsahem pfendSenym sit€émi a poskytovanymi sluzbami
elektronickych komunikaci; nezahrnuje sluzby informacni spole¢nosti, které nespocivaji zcela
nebo pievazné v prenosu signali po sitich elektronickych komunikaci.

1.3. Pevna telefonni sitt — Sit’ elektronickych komunikaci uréend pro poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci, jejiz koncové body maji pevnou, v ¢ase se neménici geografickou
polohu.

1.4. Mobilni telefonni sit’ — sit’ elektronickych komunikaci, kterd pro ucely poskytovani
sluzeb elektronickych komunikaci pouziva jednu nebo vice zdkladovych stanic a dalsi
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systémy k uskutecnéni a udrzovani ptimého radiového spojeni s telekomunika¢nim koncovym
zafizenim alespon jedné strany ucastnici se poskytovani dané sluzby. Koncovy bod mobilni
telefonni sit¢ mé v Case se ménici geografickou podobu.

1.5. Hovor (volani) — Hovorem (volanim) se pro ucely této smlouvy rozumi spojeni
uskutecnéné prostrednictvim vetfejné dostupné telefonni sluzby, které umoziuje obousmeérnou
komunikaci v Case.

1.6. Koncovy bod sité — Fyzicky bod, ve kterém je Gcastnikovi poskytovan pfistup k vetejné
komunikac¢ni siti; v pfipad¢ siti zahrnujicich komutaci nebo smérovani je tento bod urcen
specifickou sitovou adresou, kterd mize byt spojena s ¢islem nebo jménem ucastnika.

1.7. Vetejna telefonni sit’ — Sit’ elektronickych komunikaci, ktera slouzi k poskytovani vetejné
dostupnych telefonnich sluZzeb a kterd umoziiuje mezi koncovymi body sité ptenos mluvené
feci, jakoz 1 jinych forem komunikace, jako je faksimilni a datovy pfenos.

1.8. Vetejné dostupna telefonni sluzba — Vefejné dostupna telefonni sluzba elektronickych
komunikaci umoziujici pfimo nebo nepfimo uskuteciovani ndrodnich a mezinarodnich volani
a piistup k ¢islim tisiového volani prostiednictvim jednoho nebo vice Cisel Eislovaciho
planu; tato sluzba mutze podle potieby zahrnovat poskytovani jedné nebo vice sluzeb dle
zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich.

1.9. Propojeni — Propojenim se rozumi fyzické a logické spojeni vefejnych komunikaénich siti
za ucelem umoznéni komunikace uzivatelim jednoho podnikatele s uzivateli téhoz nebo
jiného podnikatele, nebo umoZznéni pfistupu ke sluzbam poskytovanym jinym podnikatelem.

1.10. Propojovaci bod (POI) — Fyzicky existujici bod, vnémz dochazi k propojeni
infrastruktur smluvnich stran, ve kterém je technicky specifikovano rozhrani mezi obéma
propojenymi komunika¢nimi sit€émi a pfes ktery jsou mezi t€émito sitémi poskytovany verejné
dostupné telefonni sluzby.

1.11. Provozovatel telefonniho ¢isla — Provozovatel pevné nebo mobilni telefonni site, v niz je
prostfednictvim pfisluSného ¢isla uzivateli poskytovana v dany okamzik vefejné dostupna

telefonni sluzba.

1.12. Ucastnik — Kazdy, kdo uzavftel s n¢kterou ze smluvnich stran smlouvu o poskytovani
vetejné telekomunikaéni site.

1.13. Uzivatel — Kazdy, kdo vyuzivd nebo Zada od smluvnich stran vefejné dostupnou
telefonni sluzbu.

1.14. Sit Spinoco — Vefejnd komunikaéni sit' provozovand spole¢nosti Spinoco Czech
Republic, a.s.

1.15. Sit OLO — Vetejna komunikacni sit’ provozovana

1.16. Pfejimaci operator — Smluvni strana, do jejiz sit€ ma byt pfeneseno telefonni ¢islo od
opousténého operatora v ramci prenositelnosti telefonniho ¢isla.
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1.17. Opoustény operator — Smluvni strana, z jejiz sit¢ ma byt pieneseno telefonni Cislo
ucastnika do sit¢ druhé smluvni strany.

1.18. Telekomunikaéni koncové zatizeni — Technické zatizeni, v€etné vedeni, pro vysilani,
pfenos, smérovani, spojovani a piijem informaci pfenaSenych prostfednictvim elektrického
signalu nebo elektromagnetickych vin.

I1. PFedmét smlouvy

2.1. Predmétem této smlouvy je dohoda smluvnich stran o poskytovani veiejné telefonni
sluzby a dalSich sluzeb elektronickych komunikaci a vykonli svym Ucastnikiim a uzivateltim,
dohoda stran o propojeni a udrzovani propojeni svych vetejnych telefonnich siti, dohoda
poskytovani vzajemnych sluzeb specifikovanych v této smlouvé, popft. v jejich ptilohach, a to
za podminek stanovenych touto smlouvou a jejimi ptilohami.

I11. Propojovaci body (POI) a propojovaci spoje, vytvoieni propojeni a jeho testovani
3.1. Vytvofeni a nastaveni pfipojeni se fidi Pfilohou €. 1 této smlouvy.

3.2. Propojeni vefejnych komunikacnich siti smluvnich stran se realizuje vyhradné
v propojovacich bodech prostiednictvim propojovacich spoji. Propojovaci body vcetné
propojovacich spojti jsou popsany v Priloze ¢. 1 této smlouvy.

3.3. Propojovaci body mohou byt zfizovany, rozSifovany, ruseny a premistovany a jejich
technické parametry ménény pouze na zdkladé vzajemné dohody smluvnich stran u¢inéné
v pisemné formé, ve form¢ dodatkl k této smlouvé, eventudlné ve formé dodatkt k ptiloham
této smlouvy.

3.4. Kazdy propojovaci bod bude slouzit k propojovani provozu v obou smérech, nebude-li
pisemn¢ smluvnimi stranami domluveno jinak.

3.5. Kazdd smluvni strana se zavazuje zajistit soulad svych rozhrani pouzivanych
v propojovacich bodech s platnymi technickymi ptedpisy a normami.

3.6. Specifikace a ustanoveni, jimz se fidi technické vlastnosti jednotlivych typi
propojovacich spoji, jsou uvedena v Ptiloze €. 1 k této smlouvé. Smluvni strany se dohodly,
7e vynalozi potiebné Gsili pro pribéznou aktualizaci a pfipadné jiné doplnéni Ptilohy €. 1
v souvislosti se ziskanymi poznatky pfi praktické realizaci této smlouvy.

3.7. Smluvni strany se zavazuji zajistit v nezbytném rozsahu potiebné zdroje a zazemi
k zajisténi plné¢ funkéniho propojeni mezi sitémi smluvnich stran. Pokud se strany
nedohodnou pisemné jinak, neni zddna ze smluvnich stran povinna se podilet na jakychkoli
nakladech vynaloZenych druhou smluvni stranou v souvislosti se zfizenim nebo rozsifenim
propojeni podle této smlouvy ¢i ptiloh k této smlouve.
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IV. Poskytované sluzby

4.1. Podrobné specifikace sluzeb poskytovanych smluvnimi stranami podle této smlouvy a
podrobné podminky pro jejich poskytovani jsou uvedeny v Piiloze ¢. 2 této smlouvy. Zadna
ze smluvnich stran neni povinna poskytovat jiné sluzby, popf. pienaSet volani, které nejsou
sjednany v této smlouve, popt. v Pfiloze €. 2 této smlouvy. Sluzby budou ztizeny, testovany a
uvedeny do provozu v souladu s ustanovenimi uvedenymi v piiloze ¢i ptilohdch této smlouvy.

4.2. Smluvni strany se zavazuji poskytovat si sluzby dle této smlouvy nepfetrzité, tj. dvacet
¢tyfi hodin denn¢, sedm dni v tydnu a vSechny dny v roce v piedepsaném rozsahu a kvalit¢.
Tim neni doteno ustanoveni ¢l. 4.6. této smlouvy.

4.3. V piipadé, Ze jedna smluvni strana nabidne druhé smluvni strané¢ sluZzbu nesjednanou
touto smlouvou, jejiz poskytovani je technicky realizovatelné a druha sluzba s vyuzitim a
nabidkou druhé smluvni strany bude souhlasit, uzaviou spolu smluvni strany pisemnou
dohodu o zkuSebnim provozu této sluZzby a po uzavieni dohody zahaji zkuSebni provoz.
Dohoda o zkuSebnim provozu musi obsahovat zejména cenu za poskytovani sluzby v obdobi
zkuSebniho provozu, dobu trvéani této dohody, ktera nesmi piekrocit tfi mésice ode dne
uzavieni dohody o zkuSebnim provozu; otazky neupravené vyslovné dohodou o zkusebnim
provozu se fidi touto smlouvou. Smluvni strany se zavazuji v priabéhu trvani dohody o
zkuSebnim provozu vyvinout usili sméfujici k uzavieni dodatku k této smlouvé, ktery
komplexné upravi prava a povinnosti smluvnich stran souvisejicich s poskytovanim zkouSené
nove sluzby.

4.4. Pro vylou€eni vSech pochybnosti uzavieni této smlouvy se nedotyka prava kazdé smluvni
strany poskytovat svym ucastnikiim a uzivatelim jakékoliv dalsi sluzby elektronickych
komunikaci, které nejsou predmétem této smlouvy a jejich piiloh. Tato smlouva déle
v zadném ohledu neovlivituje pravo smluvni strany zavést nové nebo zménit stavajici sluzby.
Nebude-li vyslovné mezi stranami sjedndno, pak nové zavedené sluzby nepodléhaji této
smlouve.

4.5. Kazda smluvni strana je povinna vyvinout maximalni Usili, aby poskytla druhé smluvni
strané nejméné 3 tydny pfedem pisemné informace o provedeni jakékoli zmény, kterd by
mohla mit podstatny vliv na stavajici sluzby poskytované podle této smlouvy. Po doruceni
pisemné informace o pldnované zméné se strany zavazuji jednat o dopadech této zmény na
plnéni poskytovana dle této smlouvy a ptipadné uzavtit dodatek k této smlouvé popft. ucinit
dohodu o vhodnych opatienich tak, aby nebyla naruSena prava a povinnosti stran vyplyvajici
z této smlouvy.

4.6. Kazda smluvni strana je opravnéna prerusit provoz na své stran¢ propojovaciho bodu
nebo poskytovani sluzeb dle této smlouvy, pokud druhd strana zdvaznym zpiisobem porusila
n¢kterou povinnost vyplyvajici ji z této smlouvy a pokud nenapravi toto poruseni do sedmi
(7) dni ode dne dorueni pisemné vyzvy k nidpravé od druhé smluvni strany. V piipadé
bezprostiedniho ohrozeni zivota osob, zavazného poruseni povinnosti stanovenych touto
smlouvu, jejimi pfilohami ¢i obecné zavaznymi pravnimi predpisy, stavu ¢i situace narusujici
integritu sité, v ptipadé krizovych situaci (zivelné pohromy, vale¢ny stav, epidemie apod.),
nebo na zakladé rozhodnuti statniho organu CR (piipadné organu jiného statu, jehoz
rozhodnuti jsou v CR zavazna a vykonatelnd) je druha smluvni strana opravnéna prerusit
provoz nebo poskytovani sluzeb okamzité, o ¢emz bezodkladné¢ informuje druhou smluvni
stranu a Cesky telekomunikaéni ufad. Smluvni strana, ktera provoz v souladu s predchozi
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vétou prerusila, se zavazuje obnovit pozastaveny provoz ¢i sluzbu ihned po odpadnuti divodu
preruSeni.

4.7. Smluvni strana, ktera porusila smluvni povinnost, je povinna fadn¢ uhradit veSkeré
splatné ceny dle této smlouvy za sluzby poskytnuté v obdobi, kdy bylo poskytovani nékterych
sluzeb omezeno nebo pozastaveno, na zaklad¢ ¢l. 4.6. této smlouvy.

4.8. Ob¢ smluvni strany jsou povinny zdrzet se vSeho, co by mohlo zpiisobit, Ze kterékoliv
volani urcitého typu dle této smlouvy nebo volani typu, které neni pfedmétem této smlouvy,
bude prezentovano druhé strané jako volani jin¢ho typu, zejména jsou strany povinny zdrzet
se pfekodovani Cisel smérovani provozu nebo pridéleni ¢isel telekomunikaénim koncovym
zafizenim.

4.9. Pro vylouceni vSech pochybnosti smluvni strany uvadéji, ze tato smlouva upravuje pouze
piimé propojeni siti obou smluvnich stran a kazda ze smluvnich stran je opravnéna poskytovat
sluzby tranzitem prostfednictvim jakékoli tfeti strany provozujici vetejnou telefonni sit’ dle
svého uvazeni bez souhlasu druhé smluvni strany a za podminek, které si s touto tfeti stranou
smluvné dohodne.

4.10. Kazda smluvni strana odpovidd za smérovani odchozich hovorii az k propojovacimu
bodu a za smérovani hovort pfichozich z propojovaciho bodu k jejich mistu urceni, resp.
k mistu ptechodu do vetejné komunikacni sité tfeti strany.

4.11. Kazda smluvni strana se zavazuje, ze zajisti opravu ve svém propojovacim rozhrani do
12 hodin od okamziku zji$téni zavady, v piipadé vypadku vice nez 50% propojovaci kapacity
v propojovacim bodé¢, v ostatnich pfipadech zajisti opravu ve svém propojovacim rozhrani do
24 hodin od okamziku zjiSténi zavady.

4.12. Kazda smluvni strana odpovida za a) provoz a udrzbu vefejné komunikacéni sit¢ a za
opravy zavad ve své veiejné komunikacni siti az k propojovacimu bodu, b) zajisténi sluzeb
pozadovanych stitem pro vladni, obranné a bezpec¢nostni Ucely v zakonech a licencemi
stanovenych pfipadech, ¢) métfeni, zaznamendvani a ovérovani udajii o uzivani sluzeb, a to
vSe v souladu se svou licenci, platnymi pravnimi pfedpisy a normami a v souladu s touto
smlouvou.

V. Ceny za poskytované sluzby

5.1. Za sluzby poskytnuté druhé smluvni strané podle této smlouvy bude kazda smluvni strana
uctovat druhé smluvni strané ceny uvedené v ptilohdch této smlouvy. Veskeré ceny uvedené
ve smlouvé nebo v jejich prilohdch jsou uvadény bez DPH. Smluvni strany se dohodly, ze
vyuctované ceny budou placeny v ¢eskych korunach véetné DPH.

5.2. Pro tcely vypoctu cen za sluzby dle této smlouvy se strany zavazuji métit provoz v obou
smérech pro jednotlivé poskytované sluzby. Jednotkou méteni délky volani je jedna sekunda.
Zpisob méteni provozu a specifikace uctovacich jednotek je uveden v piilohach této smlouvy.

5.3. Obé¢ smluvni strany se zavazuji netictovat ceny dle této smlouvy a jejich ptiloh za hovory,
pfi nichz nedoslo ke spojeni s telekomunika¢nim koncovym zafizenim vetfejné komunikacni
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sité (neuskutecnéné hovory). V piipade presmérovani hovoru je telekomunika¢nim koncovym
zafizenim mysleno zafizeni, na které je konkrétni hovor pfesmérovan.

5.4. Podrobnosti o vyuctovani a platebni podminky jsou stanoveny v ptilohach k této
smlouve.

r

VI. Vyuétovani tcastnikiim
6.1. Kazda smluvni strana odpovida za vytctovani sluzeb svym vlastnim tucastnikim.

6.2. Pro vylouceni vSech pochybnosti ob¢ strany uvadéji, Ze tato smlouva se v Zzadném ohledu
nedotyka prava kazdé smluvni strany na stanoveni cen za sluzby pro Ucastniky jeji vlastni
vefejné komunikacni sité. Ceny stanovené smluvni stranou pro jeji ucastniky nemaji zadny
vliv na ceny za propojeni dle ptiloh této smlouvy, pokud neni touto smlouvou, ptipadné jejimi
ptilohami vyslovné uvedeno jinak.

VILI. Cislovani

7.1. Néarodni smérova ¢isla (NDC), pfistupové kody sluZeb a skupiny sluzeb (SAC), skupiny
ucastnickych cisel a identifikacni ¢isla operatora ID, které v souladu se obecné zavaznymi
pravnimi predpisy a pfisluSnymi opravnénimi smluvni strany vyuZivaji pro provoz mezi
svymi sitémi, jsou uvedeny v Priloze ¢.2.

7.2. Nezbytna opatifeni technického charakteru, jejichz provedeni bude potiebné v disledku
zmény piidélenych cisel nékteré ze smluvnich stran, budou provddéna na zakladé pisemné
zadosti ptislusné smluvni strany v terminech pisemné dohodnutych zastupci obou smluvnich
stran. Smluvni strany déale budou spolupracovat na piipadném pfizplsobeni se zméndm
¢islovaciho planu telefonnich siti tak, aby tyto zmény nenarusily plnéni této smlouvy.

7.3. Kazda ze smluvnich stran odpovidd za pouzivani a spravu cisel (v€etné sitovych a
servisnich kodi), kterd je na zakladé piislusného rozhodnuti Ceského telekomunikaéniho
ufadu jakozto opravnéného organu statni spravy opravnéna vyuzivat nebo ktera skutecné
vyuzivd bez tohoto opravnéni poté, co byla do jeji sit€ pfenesena vramci sluzby
prenositelnost Cisel v telefonnich sitich. Kazd4 smluvni strana zajisti, aby veskera tato Cisla
byla pouzivéana v souladu s ¢islovacim planem.

VIII. Duvérnost informaci

8.1. Smluvni strany souhlasi, Ze vSechny soucasti obsahu této smlouvy, jakoz i informace,
které si sdé€lily v pribéhu vyjednavani této smlouvy, budou povazovat za divérné a ze zadné
informace souvisejici s touto smlouvou nebudou zpiistupnény tietim stranam bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany, kromé ptipadit vyplyvajicich z obecné zavaznych
pravnich predpisti a kromé informaci poskytnutych v nezbytné nutném rozsahu tietim stranam
za ucelem uskute¢novani plnéni této smlouvy, zejména za ucelem auditu, pravni pomoci,
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feSeni sport z této smlouvy apod. Smluvni strana, ktera informace v souladu s touto smlouvou
zptistupnuje, je povinna zajistit, aby tieti strany, kterym byly divérné informace v souladu
s touto smlouvu zpfistupnény, byly zavazany dodrzovat ohledné takto ziskanych informaci
povinnosti uvedené v tomto ¢lanku smlouvy.

8.2. Plati, Ze bez piedchoziho pisemného souhlasu mize smluvni strana dat obsah a informace
k dispozici rovnéz svym zaméstnanclim v rozsahu pfiméfené nezbytném k plnéni povinnosti
smluvni strany podle této smlouvy s tim, Ze takové zaméstnance zavaze plnénim ustanoveni
tohoto ¢lanku.

8.3. Informace nejsou pokladany za divérné pro ucely této smlouvy, jestlize tyto informace
a) jiz vstoupily ve vSeobecnou zndmost jinak nez poruSenim této smlouvy
b) byly pfejimajici strané znamé jesté pred jejich zptistupnénim druhou smluvni stranou

8.4. Zavazek zachovani divérnosti informaci jsou smluvni strany zachovavat po dobu trvani
této smlouvy, po ukonceni Uc¢innosti této smlouvy, a to po dobu, po kterou nebudou tyto
informace vefejné znamé. Dlvérnosti informaci ve stejném rozsahu podléhaji informace
zptistupnéné pied uzavienim této smlouvy, které vSak pro rozhodnuti o uzavieni této smlouvy
byly pro pfijimaci stranu podstatné.

8.5. Smluvni strany se dohodly, Ze pro pfipad poruseni povinnosti dle tohoto ¢lanku, je
smluvni strana, ktera svou povinnost porusila, povinna zaplatit druhé smluvni stran¢ smluvni
pokutu ve vysi 100.000,-K¢ za kazdé poruseni povinnosti podle tohoto ¢lanku. Zaplacenim
smluvni pokuty neni doteno pravo poskozené smluvni strany domdhat se prava na nahradu
Skody, ustanoveni § 2050 zak. ¢. 89/2012 Sb. se vylucuje.

8.6. Strany prohlaSuji, ze jsou si védomy svych povinnosti pii ochrané osobnich udajt a dat
uzivateld podle zak. ¢. 101/2000 Sb., v platném znéni, a dle zak. ¢. 127/2005 Sb., v platném
znéni.

IX. Nahrada Skody

9.1. Zpisobi-li jedna smluvni strana druhé smluvni strané jakoukoliv Skodu v souvislosti
s plnénim poskytovanym dle této smlouvy, bude tato strana odpovédnd za nahradu Skody
v souladu s obecné€ zdvaznymi pravnimi predpisy.

9.2. Kazda smluvni strana bude odpovédna za Skody zptisobené svym vlastnim G¢astnikiim a
uzivatelim. Zadna smluvni strana neponese odpovédnost za naroky vznesené ucastniky nebo
uzivateli druhé smluvni strany, nedohodnou-li se smluvni strany pisemné jinak.

X. Vys§§i moc

10. 1. V ptfipadé, Ze jedna smluvni strana nemtiZe plnit povinnosti a zavazky vyplyvajici z této
smlouvy z diivodu udalosti ¢i udalosti zptisobenych vyssi moci, je po dobu trvani téchto
udalosti pfislusnd smluvni strana zbavena povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy a druha
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smluvni strana adekvatniho protiplnéni, a to vzdy pouze v takovém rozsahu, v jakém je v
moznosti plnéni ovlivnéna t€émito udalostmi.

10.2. Strana, ktera se pii plnéni této smlouvy odvoldva na vysS§i moc, je povinna bez
zbytecného odkladu druhou smluvni stranu o vzniku vy3$8i moci pisemné uvédomit a provést
veSkera moznd opatieni, aby prekazky zpusobené vyssi moci, byly odstranény v co nejkratsi
mozné dobé tak, aby tato smlouva mohla byt nalezité plnéna.

XI. Trvani a ukonéeni smlouvy

11.1. Tato smlouva nabyva platnosti a U€innosti dnem podpisu této smlouvy obéma
smluvnimi stranami a uzavird se na dobu neurcitou. Smluvni strany se zavazuji poskytovat si
vzajemné sluzby dle této smlouvy po jejim uzavieni a po uvedeni fyzického propojeni do
provozu, tj. po jeho uspe€Sném otestovani oboustranné stvrzeném podpisem piislusnych
protokoli.

11.2. Kazda smluvni strana je oprdvnéna vypovédét tuto smlouvu doporuc¢enym dopisem
adresovanym druhé smluvni stran€é, poptf. dopisem dorucovanym prostfednictvim datové
schranky. Vypovédni lhita ¢ini Sest mésicli a po¢ina béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho
po doruceni vypoveédi druhé smluvni stran€.

11.3. Smlouva mize byt dale ukon¢ena
a) dohodou, nebo
b) odstoupenim kterékoliv ze smluvnich stran s ti¢innosti ke dni doru¢eni oznameni o
odstoupeni druhé smluvni strang, pokud druhd smluvni strana zavaZné a podstatné
porusi smlouvu a nenapravi takové poruseni ani v dodate¢né pirimétené lhité, kterou ji
strana povinnost neporusujici stanovi k napravé. Tato lhita nesmi byt krats$i nez 15 dnit
od obdrzeni pisemné vyzvy k napravé od druhé smluvni strany. V piipadé ukoncéeni
z téchto divodii ponese porusujici smluvni strana odpovédnost za Skody vuci druhé
smluvni stran¢ podle ustanoveni o ndhradé¢ skody obsazenych v této smlouvé a ptipadné
v ptilohach k této smlouve; nebo
¢) vypovédi bez vypovédni lhity, i¢innou ke dni jejiho doruceni druhé smluvni strang, a
to v ptipadé€, ze proti druhé strané¢ bude zahdjeno insolvencni fizeni anebo v piipadé,
kdy bude druhd smluvni strana v prodleni s platbami dle této smlouvy za obdobi dvou
po sobé jdoucich mésicii
d) vypovédi bez vypovédni lhity, ucinnou ke dni jejiho doruc¢eni druhé smluvni strané
v piipad¢, Ze se propojeni stalo objektivné technicky nerealizovatelnym.

11.4. Uginnost této smlouvy konéi dnem, ke kterému ztrati néktera ze smluvnich stran
opravnéni k podnikdni potfebné k plnéni této smlouvy anebo ke dni, ke kterému ztrati
zpusobilost k podnikdni potiebnému k plnéni této smlouvy dle zdkona o elektronickych
komunikacich.

11.5. Ukoncenim této smlouvy nezanikd povinnost smluvnich stran plnit smluvni zadvazky
existujici v okamziku jejiho ukonceni.

XII. Ostatni ujednani
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12.1. Pisemna oznameni, informace a sdéleni pozadovana touto smlouvou budou vyhotovena
v ¢eském jazyce a budou zaslana doporucenou postou, faxem, elektronickou postou anebo
prostiednictvim datové schranky na kontaktni adresy a kontaktni osoby uveden¢ v Ptiloze €. 4
této smlouvy. Pro vylouceni vSech pochybnosti 1ze komunikovat prostiednictvim elektronické
posty Ci prosttednictvim faxovych zprav, pokud tato smlouva vyslovné nestanovi jinak.

12.2. Smluvni strany se zavazuji v souvislosti s plnénim této smlouvy spolupracovat a
pribézné v nezbytném rozsahu vymeénovat veskeré potfebné technické informace.

12.3. Smluvni strany jsou povinny se vzdjemn¢ informovat zejména
e neprodlen¢ o vSech podstatnych zavadich na svych zafizenich nebo svych
komunikacnich sitich
® o0 podstatnych planovanych zménach na svych telekomunikacnich koncovych
zafizenich nebo svych vefejnych komunikacnich sitich

12.4. Smluvni strany zajisti, aby v dusledku plnéni této smlouvy nebylo ohrozeno zdravi a
bezpec¢nost osob. Kazda ze smluvnich stran je odpovédnéd za bezpecnost provozu pouZzitého
zafizeni v jeji vefejné komunikacni siti az do propojovaciho bodu.

12.5. Smluvni strany se zavazuji, ze pfi ¢innostech provadéjicich podle této smlouvy nebo
ptipadné podle dalSich smluv, uzavienych na jejim zéklad€¢ a vyZzadujici vstup zaméstnanct
jedné smluvni strany do objektli druhé smluvni strany, budou dodrzovany normy a pravidla
stanovené druhou smluvni stranou ke vstupu do jejich objekt, k ochrané jejiho majetku a pro
vnaseni a vynasSeni vlastnich véci do objektii druhé¢ smluvni strany, se kterymi zaméstnance
nebo vstupujici zastupce prvni strany seznamila. Smluvni strana nesmi zasahovat do zafizeni,
kabelti a rozvodd druhé smluvni strany, a to ani v prabéhu vystavby, s vyjimkou ptipadui, kdy
k tomu byl udélen pisemny souhlas druhou smluvni stranou.

12.6. Tato smlouva a prava a povinnosti v ni vymezené jsou zdvazné pro obé smluvni strany a
jejich pravni nastupce. Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy mize jedna
smluvni strana pievést na tieti stranu pouze s piedchozim pisemnym souhlasem druhé
smluvni strany.

12.7. Stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatnym, nebude timto ovlivnéna platnost
ostatnich ustanoveni této smlouvy. Bude-li to v daném ptipadé vhodné a ucelné pokusi se
strany neplatnou ¢ast smlouvy nahradit novym ustanovenim odpovidajiciho znéni.

12.8. Veskeré zmény a dopliky této smlouvy a jejich pfiloh musi byt provedeny pisemnymi
dodatky, které budou podepsany opravnénymi zastupci kazdé smluvni strany. Pro vylouceni
pochybnosti k jinak nez pisemné sjednanym dodatkim této smlouvy a jejich pfiloh se
nepfihlizi. Kazda smluvni strana je opravnéna jednostranné¢ ménit a pripadné aktualizovat
udaje tykajici se kontaktnich adres a kontaktnich osob.

12.9. Tato smlouva se ftidi Ceskym pravem, zejména pak zak.c. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich a zak.¢. 89/2012 Sb., obCanskym zakonikem.

12.10. Ptipadné spory vzniklé v souvislosti s touto smlouvou jsou smluvni strany povinny

primarné fesit vzdjemnou dohodou. Jestlize strany nedosahnout dohody o sporné otazce do 30
dnti ode dne, kdy nékterd ze smluvnich stran vyzve druhou smluvni stranu ke smirnému feseni
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a kdohodé o vyfeSeni sporu, je kterdkoli ze smluvnich stran opravnéna ptedlozit spor
k rozhodnuti Ceskému telekomunikaénimu tfadu. Vyse uvedené neplati, hrozi-li prekluze &i
proml&eni prav. V piipadé, Ze neni pfislusny k feseni sporné otazky Cesky telekomunikaéni
Gifad, bude spor fesit véené a mistné piisluiny soud na uzemi Ceské republiky, nebude-li ddna
vécna a mistni piislugnost soudu na uzemi Ceské republiky, dohodly se smluvni strany, Ze
v takovém piipad€ bude v souladu s ust. § 89a obCanského soudniho fadu ptislusny k feSeni
téchto sport, ve kterych je dana vécna piislusnost v prvnim stupni u okresniho soudu,
Obvodni soud pro Prahu 5; a kfeSeni téchto sporti, ve kterych je dana vécna ptisluSnost
v prvnim stupni u krajského soudu, Krajsky soud v Praze.

12.11. Tato smlouva je vyhotovena v Sesti stejnopisech v ¢eském jazyce, z nichz po dvou
stejnopisech obdrzi kazdd smluvni strana a dva stejnopisy obdrzi Cesky telekomunikacni
urad.

12.12. Nedilnou soucasti této smlouvy tvoii nasledujici ptilohy:

Ptiloha ¢.1 - Popis propojovaciho bodu, technické vlastnosti, testovani a poskytovani
propojovaci kapacity

Ptiloha €. 1A - Protokol o ukonceni testovaciho provozu

Ptiloha ¢. 2 - Sluzby a ceny

Piiloha &. 3 - Uétovani a placeni

Ptiloha €. 4 - Adresy a kontaktni osoby

12.13. V piipad€ rozporli mezi znénim této smlouvy a znénim pfiloh je rozhodujici znéni a
uprava uvedena v pfiloze.

12.14. Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto smlouvu ptecetly, jejimu celému obsahu

porozumé&ly a nemaji knému Zadnych vyhrad a na dikaz toho pfipojujici strany své
vlastnoruéni podpisy.

V Praze dne Vv dne

11
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SMLOUVA O PROPOJENI VEREJNYCH KOMUNIKACNICH SITI

Priloha ¢. 1
Popis propojovaciho bodu, technické vlastnosti, testovani a poskytovani
propojovaci kapacity

I. Popis propojovaciho bodu

1.1. Vzajemné propojeni siti elektronickych komunikaci pro narodni i mezinarodni provoz
obou stran je provedeno prostfednictvim obousmérnych tokd 2 Mbit/s (E1), 31 hovorovych
kanala se signalizaci €. 7.

1.2. Propojovaci bod (POI) zfizeny pro propojeni siti je mistem fyzického rozhrani mezi
zafizenim spolecnosti Spinoco a OLO. Vlastni rozhrani je umisténo na rozvadéc¢i s moznosti
rozpojovani. Rozvadéc¢ se buduje zdsadné v prostorach, na kterych se ob¢ strany dohodnou.

1.3. Propojovaci body (rozvadéc) jsou trvale pifistupné zaméstnancim obou smluvnich stran.
Propojovaci bod musi byt vybaven jasnym znacenim a provozni dokumentaci urcujici pozice
jednotlivych tokd 2Mbit/s. Rezim pfistupu je pro kazdy propojovaci bod dohodnut mezi
provoznimi oddé€lenimi obou spolec¢nosti. Odpovidajici pienosové zatizeni spole¢nosti OLO a
Spinoco se prednostné umistuje v samostatné uzamykatelné mistnosti o vyméte alespon 12
m? se zajiSténym napajenim 48V / 230V.

1.4. Propojovaci body jsou zfizovany na zékladé¢ vzajemné dohody mezi spole¢nostmi
Spinoco a OLO. Propojovaci bod se umistuje podle dohody smluvnich stran.

1.5. Za zfizeni a provozovani propojovaci kapacity mezi POI a ptisluSnou ustfednou sité
Spinoco nebo OLO odpovida provozovatel sité, které tato ustiedna patii.

1.6. Oznacovani okruhti je vedeno v souladu s doporu¢enim ITU-TM.1400.

1.7. Pfenosové prostiedky jsou metalické a jsou instalovany v souladu s pozadavky na
propojovaci bod. Svazky jsou definovany na zaklad¢ analyzy provozu. Provoz je smérovan do
svazkll podle stanovenych principi smerovani.

1.8. Zptisob propojeni siti Spinoco a OLO

1.8.1. Propojovaci bod je umistén na adrese: .........ccceeevveerieeennneenns
Rozvadé¢ DDF je v majetku spole€nosti Spinoco, kabeldz pro napojeni zatizeni
druhé strany na rozvadéc je v majetku OLO. Technické feSeni pfipojeni urcuje
vlastnik rozvadéce.

1.8.2. Usttedna spole&nosti Spinoco, piipojena pomoci MGW vyrobce Audiocodes,
umisténa v Praze je propojena pfes propojovaci bod v Praze s ustiednou OLO,
(27 010 EPS UMISEENOU V ..
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1.8.3.

1.8.4.

1.8.5.

1.8.6.

Kapacita propojeni se udavd v poctu obousmérnych toki 2 Mbit/s. Vychozi
kapacita propojeni pro zahdjeni provozu bude ..... obousmérné 2Mbit/s toky. Na
zakladé meéfeni provozniho zatizeni bude navrzeno rozsifeni propojovaci
kapacity.

Pozadavky na zménu propojovaci kapacity musi byt pfedlozeny nejméné jeden
mésic pred pozadovanym terminem zmeény.

V ptipadé, Ze provoz propojeni nedosdhne ve dvou po sobé jdoucich mésicich
minimalniho vytiZeni instalované kapacity propojeni, muize kazd4 strana
jednostranné snizit kapacitu propojeni (ptislusny pocet E1 portl) tak, aby provoz
propojeni dosahl alespont tohoto minimalniho vytizeni. Minimalni vytizeni
propojeni je odvozeno od celkové kapacity propojeni takto:

* pro kapacitu 1 x E1 — neni minimalni vytiZzeni definovdno

* pro kapacitu 2 x E1 az 5 x E1 — minimalni vytiZeni je 50%

* pro kapacitu vyssi nez 5 x E1 — minimalni vytizeni je 75%

Ptipadné snizeni kapacity dle postupu uvedeného vyse v tomto bod¢ musi strana,
ktera ho chce uplatnit, oznamit minimalné 1 mésic dopfedu druhé strané.
Struktura a zdkladni topologie propojeni siti spolecnosti Spinoco a OLO je
patrnd ze schématu nize. Ob¢ sité jsou vzajemné nezavislé, propojené pouze ve
znazornéném bod¢ / bodech. Spojovaci svazky mezi siti Spinoco a OLO jsou
podle dohody obousmérné s pouzitim signalizace €. 7.

Obr. ¢.1

Spinoco
Praha01

hx E1 nx E1
OLO

POI

Spinoco
Praha02

nxE1 nxE1
OLO

1.8.7.
1.8.8.

sit Spinoco sit OLO
4>

signalizacni linky

hovorové kanaly

SPC uzli Spinoco: ........ccceeuneee.
SPC uzli OLO: ..........cc.ee.e.
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1.9. Piehled branovych ustteden Spinoco:
PrahaO1, Nad Elektrarnou 1428/47, Praha (CE Colo)
Praha02, Tiskatska 10, Praha (TTC)

1.10.Ptehled branovych ustfeden spole¢nosti OLO:

1.11.Signalizace
Pro propojeni bude pouzita signalizace €. 7, ktera je specifikovana v dokumentu “Narodni
specifikace CCITT SS No.7 MTP a ISUP pro Ceskou a Slovenskou republiku”, Verze 1,
TESTCOM (1. Prosince 1993), s modifikaci podle ETS 300 303 (Cervenec 1994) s cilem
ETSIISUP V. 2.

1.12.Synchronizace
Sit” spolecnosti Spinoco je synchronizovana z vlastniho referen¢niho taktu, ktery spliiuje
pozadavky doporuceni ITU- G.811.

II. Smérovani

2.1. Odchozi provoz ze sit¢ Spinoco do sité spolecnosti OLO bude v ptislusSném
propojovacim bodu smérovan na ustfednu sit¢ OLO podle piedaného cislovaciho planu
spole¢nosti OLO a dohodnutych pravidel. Je mozné eventualni smérovani v alternativé pies
sit’ jiného, vzdjemné dohodnutého operatora.

2.2. Odchozi provoz ze sit¢ OLO do sit¢ Spinoco bude v pfislusném propojovacim bodu
smérovan podle pfedaného ¢islovaciho planu spole¢nosti Spinoco a dohodnutych pravidel. Je
mozné eventudlni smérovani v alternativé pfes sit’ jiného, vzajemné dohodnutého operatora.

2.3. Telefonni provoz ze sité spolecnosti OLO, nebo ze sité spolecnosti Spinoco, do sité druhé
smluvni strany na sluzby, které nejsou smluvné oSetieny, miize tato spolenost ve své siti
zablokovat.

2.4. Volani na Emergency telefonni ¢isla (vcetné sluzeb tisniovych volani) si kazda smluvni
strana pro své ucastniky zajiStuje sama. Ob¢ strany budou déle postupovat podle zasad
dohodnutych s pfisluSnymi organy piijemci tisnovych volani a v souladu s rozhodnutim
CTU.

I11. Tarifikace, méfeni provozniho zatiZeni

3.1. Pro veskery odchozi provoz ze sit€¢ OLO do sité Spinoco jsou tarifnimi body tstfedny sité
Spinoco.
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3.2. Pro veskery odchozi provoz ze sit¢ Spinoco do sit¢ OLO jsou tarifnimi body Ustfedny
spole¢nosti OLO.

3.3. Usttedny Spinoco a OLO musi byt vybaveny zafizenim (hardware, software) pro
vzajemné oductovani, a to minimalné pro piichozi provoz, které umoznuje minimalné méfeni
celkové doby hovoru, poctu uspésnych voldni, a to vSe v rozdé€leni, které odpovida
jednotlivym sluzbam a vyuzivani casové prepinaného tarifu.

3.4. Méfeni provozu na svazcich mezi sitémi Spinoco a OLO je provadéno pro provozni
potfebu a pro nasledné narokovani propojovaci kapacity. Méfeni provozniho zatiZeni je z
obou stran provadéno kontinualné. Pro potieby této smlouvy je HPH stanovena jako hodina s
nejvétsim primérnym zatiZenim v béZném pracovnim dni.

IV. Predavani udaju o volajicich

4.1. Vzhledem ke skutecnosti, Ze spolecnost Spinoco je povinna v souladu s § 33 odst. 3 a
nasl. zédkona ¢. 127/2005 Sb. ve znéni pozdé€jSich predpisti a s pfisluSnym provadécim
predpisem piedavat bezodkladné€ a bezplatné podnikateli zajistujicimu ptipojeni k vetejné
pevné komunikacni siti subjektu, ktery provozuje pracovisté pro pfijem volani na Cisla
tisnového voldni, osobni, identifikacni a lokaliza¢ni idaje, a déale je spolecnost Spinoco
povinna tyto udaje pribézné¢ aktualizovat, tak se OLO zavazuje bezodkladné a bezplatné
piredavat (aktualizovat) spole¢nosti Spinoco osobni, identifikatni a lokalizacni tdaje
volajicich ve vefejné pevné komunikacni siti, ktefi uzivaji telefonni Cislo z ¢iselného rozsahu,
ktery ma ptidélen OLO od Spinoco a to v nasledujicim ¢lenéni:

» Osobni udaje — pro fyzickou osobu ptijmeni, jméno a ucastnické Cislo,

* Identifikani udaje — pro pravnickou osobu obchodni firma podnikajici pravnické
osoby nebo nazev nepodnikajici pravnické osoby a ucastnické Cislo,

* Lokalizacni udaje - nézev ulice, ¢islo popisné a ¢islo orienta¢ni domu, PSC, kod obce,
kod casti obce a kod zdkladni sidelni jednotky, ndzev obce, Casti obce poptiipadé
zékladni sidelni jednotky, nazev okresu, vektorové souradnice umisténi koncového bodu
sité, kod adresy umisténi koncového bodu sité dle Standardu informacéniho systému
vetejné spravy k prostorové identifikaci.

4.2. Udaje uvedené v bodé 4.1. této Piilohy &. 1 bude OLO piedavat spolecnosti Spinoco v
souladu s Gzemné identifikacnim registrem adres prostfednictvim kodl adres vedenych v
tomto registru, poptipad¢ dale doplnéné o dalsi udaje umoziujici ptimou lokalizaci volajiciho.
Na formatu a zptisobu piedavani udajii se smluvni strany dohodnou.

4.3. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé poruseni povinnosti OLO tadné a vcasné
pfedavat a aktualizovat piislusné udaje Spinoco dle tohoto ¢lanku IV. této Ptilohy €. 1, je
Spinoco opravnéno vyuctovat OLO smluvni pokutu ve vysi 250.000,- K¢ za kazdé jednotlivé
poruSeni uvedené povinnosti a spolecnost OLO je povinna tuto smluvni pokutu spolec¢nosti
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Spinoco uhradit ve splatnosti pfislusného vyuctovani obsahujiciho vyuctovani smluvni
pokuty. Uplatnénim, vyuctovanim ¢i uhrazenim smluvni pokuty neni doteno pravo
spole¢nosti Spinoco na nahradu skody ptesahujici smluvni pokutu.

4.4. V piipadé, kdy OLO vyuziva ciselnych rozsahit Spinoco pro poskytovani vetejné
dostupné telefonni sluzby prostfednictvim vefejné pevné komunikacni sité, je OLO povinen
dle § 41 odst. 3 a nasl. zadkona ¢. 127/2005 Sb. predavat spolecnosti Spinoco identifikacni
udaje ucastniki OLO vyuzivajici tato ¢isla pro zajisténi informacni sluzby o telefonnich
&islech ucastnikd a k vydani jednotného telefonniho seznamu ve formé schvalené CTU s
vyjimkou téch ucastnikti, ktefi uvetejnéni odmitli. Tyto udaje budou poskytnuty v rozsahu, se
kterym ucastnik vyslovil souhlas.

4.5. Spinoco zajisti na zadost OLO zvefejnéni, opravu, vymaz nebo nezvetejnéni udajt dle
bodu 4.4 této Ptilohy €. 1 v jednotném telefonniho seznamu pfi jeho nejblizsi redakéni Gprave
prostiednictvim poskytovatele univerzalni sluzby.

V. Testovani

5.1. Testovaci provoz mezi siti spole¢nosti Spinoco a siti spole¢nosti OLO probéhne pred
spusténim komercniho provozu. Vzor testovaciho protokolu je v ptiloze 1A, ktery je nutno
potvrdit obéma stranami.

5.2. Testovacim provozem se rozumi ovétreni spoluprace sité spolecnosti OLO se siti Spinoco
pies specifikované rozhrani propojovaciho bodu.

5.3. Testovani bude zaméfeno na komponenty / subsystémy, které jsou bud’ nové nebo byly
zmeénény.

5.4. Rizeni a realizace testovani bude v souladu s dokumentem Framework interconnection
agreement: Guidelines of testing (July 1999) vydanym ETP. Spole¢nost OLO obdrzi veskeré
nezbytné informace o aplikaci tohoto dokumentu od spole¢nosti Spinoco. Dokument je
piistupny na adrese: www.etp-online.org.

5.5. Vsechny sluzby definované Ptilohou €. 2 budou pfedmétem testovani v souladu s timto
dokumentem.

5.6. Predmétem testovaciho provozu jsou zejména zkousky na rozhrani signalizace ¢. 7 a
kontrola billingu.

5.7. Ob¢ strany jsou povinny piedat seznam testovacich Cisel nejpozdéji jeden tyden pred
planovanym zahajenim testovaciho provozu.

5.8. Vesker¢ zjisténé zdvady behem testovaciho provozu musi byt neprodlené odstranény pred
zahéjenim zkuSebniho provozu.
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5.9. Za 1uspésné ukonceni testovaciho provozu je povazovan stav po odstranéni vsech
ptipadnych zavad.

5.10. Po uspésném ukonceni testovaciho provozu bude obéma stranami podepsan protokol o
vysledcich testovaciho provozu dle vzoru v piiloze 1A. Protokol je zaroven “opravnénim” k
zahdjeni komer¢niho provozu.

5.11. Nebude-li pisemné pfedem odsouhlasen kontinualni ptechod testovaciho provozu do
provozu komer¢niho, bude vzdy po ukonceni testovdni testovana technologie v ramci
propojeni deaktivovana do terminu zahdjeni komercniho provozu.

5.12. Cena testovani bude vyuctovana dle Ptilohy €. 2.

VI. Bezpecnost a ochrana siti

6.1. Okruhy a veskerd zafizeni vybudovana spolecnosti Spinoco tato spole¢nost udrzuje a je
za né zodpoveédna.

6.2. Okruhy a veskerd zafizeni vybudovana spolecnosti OLO tato spolecnost udrzuje a je za
n¢ zodpoveédna.

6.3. Rozhranim udrZby mezi siti Spinoco a siti OLO je fyzické rozhrani propojovaciho bodu
specifikovaného v této ptiloze 1.

6.4. Rizeni provozu obou spoletnosti si budou vzijemné podavat zpravy o planovaném
preruSeni vSech spojeni trvajicim déle nez 30 minut nebo o planovanych zménach (napf.
zmény SW nebo HW v ustfednach) ovlivityjicich provoz mezi obéma sitémi na dispe€ink
OLO nebo spolecnosti Spinoco (viz ptiloha 4).

6.5. Spolecnosti si vzajemné predaji zpravu o zavazné poruse svych ustfeden a prenosovych
prostiedkil souvisejicich s propojenim siti nebo o planovanych zménéch ovlivitujicich provoz
mezi obéma sitémi na dispecink (viz ptiloha 4).

6.6. Kazda smluvni strana bude odpovédna za bezpecny provoz vlastni sit¢ a bude vSechny
zasahy provadét odpovidajicim zpisobem k zajisténi nasledujicich pozadavkd:

a) neohrozovat bezpec¢nost a zdravi zaméstnanct a dalSich osob, nebo zdkaznika druhé
smluvni strany,

b) nenicit, nezasahovat nebo nezpiisobovat jakékoliv naruSovani nebo zhorSovani
provozu sité druhé smluvni strany.
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6.7. Zadna smluvni strana nesmi zasahovat do uzivani nebo nastaveni sluzeb elektronickych
komunikaci poskytovanych druhou smluvni stranou. Tento princip by nemél zamezit obéma
smluvnim strandm v normalnim provozu jejich siti pfi dodrzovani nasledujicich podminek:

a) smluvni strana musi v¢as informovat druhou smluvni stranu o planované akci,

b) smluvni strana musi zajistit takové kroky, které vedou k vyhnuti se nebo
minimalizaci efektu na poskytované sluzby elektronickych komunikaci, nebo pokud je
potieba, zajistit alternativni cestu pro smérovani hovora.

6.8. Kazda smluvni strana tidi provoz své sité tak, aby zabranila:
a) zhroucenti sit¢ druhé smluvni strany nebo

b) zhrouceni vlastni sité, a tim snizeni kvality poskytovanych sluzeb druhou smluvni
stranou jeho zadkaznikim.

6.9. Kazdd smluvni strana podnikne okamzité kroky k minimalizaci ptipadnych Skod
zpusobenych jakoukoliv zavadou v siti, kterd by mohla mit vliv na ptfenos hovori a jakost
poskytovanych sluzeb v siti druhé smluvni strany.
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SMLOUVA O PROPOJENI VEREJNYCH KOMUNIKACNICH SITI

Priloha ¢. 1A
Protokol o ukonceni testovaciho provozu - vzor

1. Obecna ustanoveni

Na zaklad¢ predepsaného a vzajemné odsouhlasen¢ho objemu testli a na zéklad¢ vysledkt
téchto testi podle znéni Piilohy ¢. 1 smlouvy o propojeni vcetné vSech platnych dodatka
souhlasi obé niZze podepsané strany s ukoncenim testovaciho provozu propojeni siti obou
operatorti prostfednictvim hovorovych okruht obsluhovanych pomoci signalizace SS7 mezi
pfislusnymi ustfednami.

I1. Testovaci provoz a vysledky testovani

[:Jstfedna Spinoco Czech Republic, a.5.: ..cccvveeeiveeeciieeiee.
Ustifedna OLO: .....coooveviieiieieee.

Level 2 MTP testy uspeésné neuspésné
S vyjimkou testu €. .....................

Level 3 MTP testy uspesné neuspesneé
S vyjimkou testu €. .....................

Level 4 ISUP testy uspesné neuspesné
S vyjimkou testu €. .....................

End-to-End testy uspeésné neuspeésné
S vyjimkou testu G. .....................

I11. Zavére¢na ustanoveni
3.1. Standardni (komer¢ni) provoz bude zahajen od: ..........ccocovveeviennennnnn.

3.2. Testovaci provoz prokazal technickou dostupnost propojeni siti obou operatord. Obé
strany prohlaSuji, ze ztechnického hlediska nic nebrani zahajeni komeréniho provozu ve
smyslu Ptilohy ¢. 1 vyse citované smlouvy.

3.3. Tento protokol nabyva Gi¢innosti podpisem obou stran.

V Prazedne ...ouvveeeeeeeeeeeenn.
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SMLOUVA O PROPOJENI VEREJNYCH KOMUNIKACNICH SITI

Priloha ¢. 2
Sluzby a ceny

I. Obecna ustanoveni a specialni ustanoveni k vybranym sluzbam

1.1. Smluvni strany si poskytuji dohodnuté sluzby nepftetrzité, tj. dvacet ctyfi hodiny denné¢,
sedm dni v tydnu a vSechny dny v roce v pfedepsaném rozsahu a kvalité.

1.2. S ohledem na oboustranny zajem smluvnich stran poskytovat kvalitni sluzby musi byt
zajisténa dostatecna kapacita propojeni veiejnych komunikacnich siti obou smluvnich stran
stanovena podle Piilohy €. 1.

1.3. Ceny uvedené v této priloze plati poCinaje dnem zahajeni poskytovani si sluzeb (vCetné
zkuSebniho provozu sluzby - ztizeni sluzby), pokud se strany nedohodnou jinak.

1.4. Ptipadné jednorazové uctované ceny budou zahrnuté v mési¢nim zuctovani, pokud se
strany nedohodnou jinak.

1.5. Smluvni strany si neposkytnou ptistup do systému spravy a fizeni své sité.

1.6. Jestlize v prubéhu trvani hovoru dojde ke zméné Casového pasma pro silny a slaby
provoz, d€li se pro stanoveni ceny cas uskutecnéného hovoru do pfiislusnych casovych
obdobi. V pfipad¢ takového hovoru vznikd vice CDR a to jedno CDR pro kazdé pasmo, ve
kterém hovor probihal, pfi¢emz v kazdém z téchto CDR bude jako ¢as zahajeni hovoru
uvedena stejnd hodnota: a to Cas zahdjeni celého hovoru. Piipadnd pausilni cena za
uskute¢néni hovoru (neboli ,,set-up®) se zapocitava do Casového obdobi, ve kterém hovor
zacal.

1.7. Smluvni strany budou periodicky hodnotit uUrovné kvality sluzby dosazené v
pfedchazejicim obdobi pro sluzbu koncového volani k ucastnikiim siti elektronickych
komunikaci smluvnich stran.

1.8. Smluvni strany jsou opravnény okamzit€ pozastavit poskytovani Sluzby, ptipadné
konkrétniho jednotlivého Cisla, v téchto ptipadech:

o extrémné kratkda, pravidelné se opakujici volani, kterd neodpovidaji charakteru
poskytované sluzby,

* detailni vypis hovorové korespondence (billing) vykazujici velky pocet volani,
nesoucich znaky pfistrojového nebo manudlniho generovani volani z jednotlivych
ucastnickych stanic nebo ze skupin Gcastnickych telefonnich stanic (volani stejné délky,
volani se stejnou periodou opakovani, skupiny volani se stejnymi znaky, nebo vykazujici
znaky matematické fady apod.).



Spinoco - OLOPfiloha €. 2, Smlouva o propojeni

1.9. Smluvni strany budou smérovat volani v souladu se zasadami smérovani popsanymi ve
smlouvé, Priloze ¢. 1 a této Priloze ¢. 2.

1.10. Jestlize dojde k rozsiteni ¢iselné kapacity pro jiz poskytovanou sluzbu, bude vykazovani
volani na tuto rozsifenou Ciselnou kapacitu zahrnuto do této sluzby.

1.11. Doba silného provozu pro vSechny sluzby mimo sluzby CZ internet (Dial-up - 971) je
od 7.00 do 19.00 hodin v pracovnich dnech. Doba silného provozu pro sluzbu CZ internet
(Dial-up - 971) je od 6.00 do 18.00 hodin v pracovnich dnech. Neplati u mezinarodniho
provozu a pokud je u konkrétni sluzby dohodnuto jinak.

1.12. Doba slabého provozu pro vSechny sluzby mimo sluzby CZ internet (Dial-up - 971) je
od 19.00 do 7.00 hodin nésledujiciho pracovniho dne, celych 24 hodin ve dnech pracovniho
volna, ve dnech pracovniho klidu a ve dnech statem uznanych svatka. Doba slabého provozu
pro sluzbu CZ internet (Dial-up - 971) je od 18.00 do 6.00 hodin nasledujiciho pracovniho
dne, celych 24 hodin ve dnech pracovniho volna, ve dnech pracovniho klidu a ve dnech
staitem uznanych svatkd. Neplati u mezinarodniho provozu a pokud je u konkrétni sluzby
dohodnuto jinak.

1.13. Vyuctovani cen za pouziti sluzby bude provadéno v souladu s Pfilohou ¢. 2 a
Ptilohou €. 3.

1.14. Vsechny ceny a ceny za propojeni jsou pro jednotlivé druhy volani uvedeny v této
Ptiloze €. 2 a v aktudlnim ceniku volédni do mezinarodnich destinaci. Veskeré dohodnuté ceny
jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty (DPH) ¢i jiné piislusné dané, pokud neni vyslovné
uvedeno jinak.

1.15. Odpovédnost za volani uskutecnénd tcastniky vetejné telefonni sité spolecnosti OLO na
sluzby poskytované spolecnosti Spinoco spociva vic¢i uUc€astnikim vetfejné telefonni sité
spole¢nosti OLO na spole¢nosti OLO.

1.16. Odpovédnost za volani uskute¢néna ucastniky vetejné telefonni sité spolenosti Spinoco
na sluzby poskytované spole¢nosti OLO spociva vii€i ucastnikiim vefejné telefonni sité
spole¢nosti Spinoco na spolecnosti Spinoco.

1.17. Sluzba tranzitu mezinarodniho provozu poskytovana spole¢nosti Spinoco poskytuje
pfenos volani z bodu propojeni k ti€astnikiim zahrani¢nich telekomunikacnich poskytovateld,
za pouziti mezinarodnich smérovych ¢isel. Pro volani plati ceny uvedené v aktudlnim ceniku
volani do zahrani¢nich destinaci. Ceniky v¢etn€ mezindrodnich smérovych Ccisel jsou
predavany ptisluSnym kontaktnim osobam druhé smluvni strany, a to elektronickou postou,
postou ¢i osobné. Mezindrodni ¢isla a ceny za propojeni za mezinarodni volani je mozné
meénit jednostrannym ozndmenim zaslanym druhé smluvni strané¢ nejméné¢ se sedmidennim
predstihem.

1.18. Sluzba pienositelnosti ¢isla se #di platnym opatienim obecné povahy vydanym CTU dle
§ 34 odst 4. zak. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich.

1.19. Pfistup na Audiotexové sluzby, resp. sluzby volani na ¢isla se zvlaSnim tarifem 90X,
bude povolen na zakladé dohody obou stran.

1.20. Piistup k datovym sluzbam poskytovanych v siti Internet nebo v jinych datovych sitich
se zvlastnim tarifem 976 bude povolen na zdklad€¢ dohody obou stran.

2
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I1. Sluzba ukonceni volani (terminace) v siti Spinoco

2.1. V siti Spinoco jsou pro sluzbu ukonceni volani (terminace) v siti Spinoco provozovany 2
branové ustiedny, viz. Ptiloha €. 1.

2.2. Ukonceni volani dle bodu 2.1. na téchto branovych ustfednach odpovida cena za 1.tranzit
v ceniku sluzeb Spinoco. Tato cena se vztahuje na volani z telefonnich Cisel z ¢islovaciho
planu CR a ze zemi s kody zemi Evropského hospodatského prostoru (dale EHP)*1, kde je v
CDR platné¢ identifikovatelné CLI.

Pro vylouceni pochybnosti smluvnich stran nize uvadime piehled kodi zemi Evropského
hospodaiského prostoru k 1/7/2014.

Nazev CC Nazev CC
Belgie +32 Lucembursko +352
Bulharsko +359 | Mad’arsko +36
Ceska republika +420 | Malta +356
Dansko +45 Martinik +596
Estonsko +372 | Némecko +49
Finsko +358 | Nizozemi +31
Francie +33 Norsko +47
Francouzska Guyana +594 | Polsko +48
Gibraltar +350 | Portugalsko +351
Guadaloupe +590 | Rakousko +43

Francouzské departmenty a

Chorvatsko +385 | tzemi v Indickém ocealnu +262
Irsko +353 | Rumunsko +40
Island +354 | Recko +30
Italie +39 Slovensko +421
Kypr +357 | Slovinsko +386
Lichtenstejnsko +423 | Spanélsko +34
Litva +370 | Svédsko +46
Loty$sko +371 | Velka Britanie +44

2.3. Cena za volani do sité spolec¢nosti Spinoco pro volani 1. tranzit, na které se nevztahuji
stanoveni ¢lanku 2.2. vySe, véetné volani s neplatné identifikovatelnym CLI ¢i nepfedanym
CLI je stanovena jednostranné spolecnosti Spinoco a je uvedena v aktudlnim platném Ceniku
hovorného.
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2.4. Specifikace identifikace volajici stanice (CLI) pfeddvané mezi propojenymi sitémi:

2.4.1. Obe¢ strany se zavazuji, Ze si piedaji ¢islo volajiciho ucastnika pro veSkeré volani
prochazejici propojovacim bodem a ptenasi se Uplné narodni nebo Uplné mezindrodni
¢islo volajici ucastnické ptipojky ve smyslu doporuceni ITU-T E.164, ITU-T Q.763,
ITU-T Q.764 a ITU-T Q.731.

International ITU-T E.lé4-number for grographic arcas

Local lewel L%

Subscnber number

atsonal level I BN

b ! {segmificant) murnber

=lath gl

Inicrmational kevel i ot b SN

2.4.2. Obé¢ strany se zavazuji, ze budou predavat ¢isla volajiciho t€astnika (CLI) a
platného NAdI (Nature of Address Indicator), které budou dale pfenaSet prosttednictvim
propojovaciho bodu mezi stranami.

c) Natwre of address indicator
N | subscriber number | for national use)
W | (0 unknown { for national use)
(R ) natwnal {sigmilicant ) number

(e | [ mternationl number

2.4.3. RozliSovaci cislo ,,00“ se nezafazuje do mezinarodniho ¢isla. RozliSeni mezi
narodnim a mezindrodnim ¢islem je provedeno pomoci parametru ,,Indikator druhu
Cisla® (NAdI / nekdy i NOA). V tabulce niZe jsou uvedeny platné kombinace formatu

¢isla a NAdI:
. Hoslnofa Format Platna / neplatna
identifikator er s . . e . .
«r volajiciho identifikace volajici Poznamka
u druhu disla ¢isla stanice - CLI
(NAdI /NOA)
Platné identifikovatelné 5
3 "NDC + SN" CLI Puvod volani v CR
"CC + NDC + | Platné identifikovatelné Puvod volani v
4 SN" CLI zahranic¢i
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V Tabulce nize jsou uvedeny piiklady neplatnych kombinaci formatu ¢isla a NAdI:

. HO(.lnota Format Platna / neplatna
identifikator oo . . . o . . .
“r volajiciho identifikace volajici stanice Poznamka
u druhu ¢isla :
(NAdI /NOA) Cisla -CL
"CC+ NDC + [ Neplatné identifikovatelné CLI nelze platné
3 SN" CLI rozpoznat
L Neplatné identifikovatelné CLI nelze platné
3 CLI rozpoznat
Neplatn¢ identifikovatelné CLI nelze platn¢
4 "NDC + SN" CLI rozpoznat
L Neplatné identifikovatelné CLI nelze platné
4 CLI rozpoznat
Neplatné identifikovatelné CLI nelze platné
0-2;5-127 NDC + SN CLI rozpoznat
CC+ NDC + Neplatné identifikovatelné CLI nelze platn¢
0-2;5-127 SN CLI rozpoznat
L Neplatn¢ identifikovatelné CLI nelze platn¢
0-2;5-127 CLI rozpoznat
"CC+ NDC + [ Neplatné identifikovatelné
4 SN" CLI Pivod volani v CR

2.4.4. Poskytovatel pristupu odesild identifikaci volajici stanice v parametru zpravy
ISUP — Calling Party Number nebo Redirecting Number, ktery méa format podle

tabulky:

Parametr ISUP: Calling Party Number nebo

Parametr ISUP: Redirecting Number

Obsah parametru

Nature of Address Indicator (NAdI)

national (significant) number

(Calling Party) Number Incomplete Indicator

complete

Numbering Plan Indicator

plan

ISDN (telephony) numbering

Address Presentation Restricted Indicator

any value

Screening Indicator

user

provided,
passed or network provided

verified and
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2.4.5. Cislo odeslané k identifikaci volajici linky maze byt:
a) Cislo volajici ucastnické stanice uloZzené v mistni Gstredné,

b) dalsi ¢islo volajici GiCastnické stanice pfidélené k ptistupu Gcastnika k doplikové
sluzbé MSN (Multiple Subscriber Number — vicendsobné ucastnické Cislo), pokud je
pfijato spolu s volanim z ptistupu,

c) cislo volajici ucastnické stanice s dopliikovou sluzbou provolby (Direct Dial-In —
DDI), pokud je pfijato spolu s volanim z pfistupu s doplitkovou sluzbou DDI.

d) pro piivod volani v siti narodniho operatora v CR:

e d¢lka cisla volajici pripojky (NDC+SN) musi byt 3 pro volani z tisiovych linek
nebo 9 Cislic pro ostatni volani dle Vyhlasky o ¢islovacich planech siti a sluzeb
elektronickych komunikaci (117/2007 Sb. v platném znéni),

e délka ¢isla volajici ptipojky (CC+NDC+SN) pro CLI mimo CR miZe nabyt 12-17
Cislic dle E.164,

e jako identifikace volajici pfipojky musi byt pouzito jen platné ptid¢lené telefonni
gislo ze strany CTU s vyjimkou, kdy pfi volani na tisiové linky z mobilniho
telefonu bez pouziti SIM bude v identifikaci volajici linky IMEI mobilniho
telefonu.

2.4.6. Cislo volajici ucastnické p¥ipojky je vzdy zatazeno do zpravy IAM, kdyz je tato
informace k dispozici v ustfedné, ktera vysild zpravu IAM.

2.4.7. Pro ptichozi mezinarodni volani a volani od mobilnich Gcastnikil jinych zemi pii
roamingu u ndrodniho provozovatele mobilni sité se v siti pfedava Cislo volajiciho ve
form¢ mezinarodniho ¢isla. V ostatnich ptipadech, vcetné volani od ¢eského tcastnika
pfi roamingu v cizi zemi, se predava ¢islo volajiciho ve formé narodniho ¢isla.

2.4.8. Ob¢ strany berou na védomi, ze u ptichozich mezinarodnich voléni, mize
vzniknout stav, kdy nebude pteddno CLI z diivodu jeho prokazatelného neposkytnuti na
stran¢ zahrani¢niho operatora. Ob¢ strany vynalozi maximalni usili na to, aby se pocet
pfipadi minimalizoval.

2.4.9. Zédnévze stran nebude vyuzivat CLI pro uely maloprodejniho obchodu a
marketingu. Zadnd ze stran nebude vyuzivat poskytnuté CLI pro marketingové ucely
dle zakona 101/2000 Sb. a 127/2005 Sb.

2.4.10. Ob¢ strany se zavazuji, ze zddnym zplisobem nebudou zasahovat nebo ménit
CLI a to jak z vlastni sité, tak predané tfetimi stranami nad rdimec zmén CLI popsanych
v bodé 2.4.7. Poruseni je povazovano za hrubé poruSeni smlouvy o propojeni. Diikazni
biemeno nese predavajici (originujici nebo tranzitujici) operator.
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I11. Jakost sluZeb
3.1. Pro ucely této Smlouvy je za poruchu povazovan vypadek provozu v piislusném POL.
3.2. Kazdy POI je posuzovan zvlast'.

3.3. Spolecnost OLO a spolecnost Spinoco zabezpeci vzdjemné piedavani podkladi o
poruchéch na propojovacich svazcich v jednotlivych propojovacich bodech.

3.4. Vyhodnocovani a sledovani tspésnosti volby na propojovacim svazku bude dokladovano
vyjadienim procenta uspésnych spojeni z celkového poctu pokusti o spojeni.

3.5. Konkrétni zplisob a technické feSeni vlastniho vyhodnocovéani bude dohodnuto na
pracovni Grovni.

3.6. Spolecnosti Spinoco a OLO vynalozi maximalni usili, aby v jeji siti bylo dosahovano
hodnot ukazateli jakosti telekomunikac¢nich vykonli stanovenych Licencemi a obecné
zédvaznymi piedpisy a technickymi normami. Spolecnost Spinoco vynalozi maximalni usili,
aby stfedni doba opravy na propojovacim svazku nebyla delsi nez dvé hodiny a primérna
ro¢ni dostupnost nebyla nizsi nez 99,97%.

3.7. "Stiedni doba opravy”, je definovana nasledovné:

N

i=. (celkova doba opravy), x (poruchova kapacita)

N

2

i=. (celkova kapacita ptistupu k siti v dob& poruchy)
kdy Nlje celkovy pocet poruch v daném piistupovém bodu za poslednich 600 dntli provozu

3.8. Kapacita propojeni v propojovacim bodu bude navrhovana tak, aby ztraty neptesahovaly
v HPH 0,1 %. Kritérium hodnoceni je takové, ze pokud ztraty piekro¢i v obdobi 10
pracovnich dnii jdoucich po sob& vice nez ve tiech pfipadech stanovenou mez, zahaji
odpovédni pracovnici do 10 pracovnich dnli jednani o zvySeni kapacity propojeni. To neplati
v ptipad¢, kdy ke vzristu ztrat doslo vlivem mimotadnych udélosti.

3.9. Voléani z prefixu 910, nebo na prefix 910 je sluzba elektronickych komunikaci zaloZena
na VoIP a neni vefejné¢ dostupnou telefonni sluzbou ve smyslu zakona ¢. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich a o zméné néckterych souvisejicich zakonti (zdkon o
elektronickych komunikacich).

e V piipadé, ze bude hovor nebo hovory z ¢isel s prexifem 910 uskutecnény mimo
uzemi Ceské republiky jednd se o poruSeni Cislovaciho planu a tudiz spolecnost
Spinoco ptipadné OLO ma pravo sluzbu zablokovat.

e Spolecnost Spinoco neumozni tcastnikim volani z prefixu 910 na ¢isla, vyzadujici
regiondlni smérovani a lokalizaci volajiciho, tj. na zkracena Cisla 1x, kde x=1 az 5,
veetné Cisel tisnového volani.
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e Kovalitativni parametry sluzby elektronickych komunikaci zalozené na VolIP musi pii
piedani na propojovacim bod¢ splinovat minimalné tyto hodnoty pienosovych
parametru, které jsou blize popsany v ITU-T G.107 (2000):

Parametr Popis Hodnota
OLR Celkova mira hlasitosti -3 az26 dB
SLR Mira hlasitosti ve vysilacim sméru 0az 14 dB
RLR Mira hlasitosti v pfijimacim sméru -3az12dB

T Doba zpozdéni hovorovych signalii v jednom sméru <150 ms
TELR Mira hlasitosti ozvén na stran¢ hovoticiho >40dB
e R

IV. Seznam sluZeb blokovanych pres sit’ spole¢nosti Spinoco - priklad

« Smér do Smér do

Prefix (sluzba) / blokovat | Smerde | OLOz OLO -

Spinoco Cisel .

Spinoco tranzit

2-5; NE NE NE
972:973:974:95x NE NE NE
1180 ANO NE NE
1181 ANO NE NE
1188 ANO NE NE
12:140-45;199 ANO NE NE
116xx ANO ANO ANO
112;150;155;156;158 ) ANO ANO ANO
6:7:93:96 NE NE NE
800 ¥ NE NE ANO
82x ¥ NE NE ANO
810:844 ¥ NE NE ANO
840:841;842:848 ¥ NE NE ANO
971 NE NE ANO
900 ANO ANO ANO
906 ¥ ANO ANO ANO
908 ¥ ANO ANO ANO
909:976 ¥ ANO ANO ANO
910 ANO NE NE
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00 NE NE NE

Screening A &isel 2 NE N/A N/A

NRN kontrola " NE N/A N/A
Vysvétlivky k tabulce:

1) V ptipadé, ze OLO sméruje provoz pouze z jedné definované lokality, tak pfifazeni
NRN prefixu provede Spinoco. V piipadé, ze OLO sméruje provoz z vice lokalit, tak je
spolecnost OLO povinna a pln€ zodpovédna za tadné piifazeni NRN prefixti dle pravidel
definovanych v ptiloze 1.

2) a) Hovory jsou pouze z jednoho rozsahu piidéleného spolec¢nosti Spinoco. OLO
posila A-Cislo v rozsahu provolby a nebo v plném néarodnim formatu. Screening A Cisla
provadi Spinoco.

b) Bez screeningu na strané Poskytovatele, Ugastnik garantuje posilani A &isla v
narodnim formatu a provadi jeho screening. Poskytovatel nepodporuje pieneseni CLIR
parametru v A Cisle.

3) Tranzit je zablokovén a na zadkladé¢ dohody obou smluvnich stran jsou pousténa
jednotliva cisla na zakladé objednavky podepsané obéma smluvnimi stranami a zadosti o
smérovani, kterd se dale pteposila do OLO.

Vyse uvedené blokovani jednotlivych sluzeb neni ze strany Spinoco garantovano. V ptipade¢,
ze spolecnost OLO posle provoz, ktery neni na stran¢ Spinoco zablokovan a pro ktery nebyly
dohodnuty ceny, tak bude takovy provoz tctovan dle principu stanoveného v téle Smlouvy.

V. Minimalni mési¢ni objem provozu

5.1. Minimalni mési¢ni objem provozu smérované¢ho ze sité spolecnosti OLO do sité
spole¢nosti Spinoco dle této Smlouvy je 150 000 minut za mésic. Pro ur€eni objemu minut
neni vyhodnocovano, o jakou se jedna destinaci.

5.2. S ohledem na navrh spolecnosti OLO na piimé propojeni mezi sit€émi stran, se strany
dohodly, Ze pokud nebude v daném mésici dosazeno vySe stanoveného minimalniho objemu
provozu, tak spolecnost OLO zaplati navic k cendm za poskytnuté sluzby dle Smlouvy i
smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdé ztizené rozhrani 2 Mbps (E1) dle této Smlouvy.

5.3. V pftipadé, ze se strany dohodnou na pfechodu na nepiimé propojeni, tak minimalni
mesicni provoz nebude méfen a smluvni pokuta nebude uplatnéna.



Spinoco - OLOPfiloha €. 2, Smlouva o propojeni

VI. Ceny jednorazovych ukonu a pausalni ceny

6.1. Cena za sluzbu pieneseni Cisla z OpID spolecnosti Spinoco hrazena spolecnosti OLO
(pfejimajicim operatorem) spole¢nosti Spinoco (opousténému operatorovi):

Jednorazova cena Cena (K¢)
Cena za preneseni ¢isla na zaklad¢ jednoduché objednavky 560
Cena za preneseni ¢isla na zakladé komplexni objednavky 1500
Cena za proces ABORT 2000
Cena za proces vraceni Cisla 350
Cena za zpracovani zmény objednavky 550

6.2. Ztizeni / zmény a testovani sluzby:

Cena
Jednorazova cena (Ké/hod)
Systémovy inzenyr — konfigurace sluzeb, testovani 2500
Projektovy manager — navrh a ztizovani novych sluzeb,
zmény 3500

VII. Ceny za provoz

7.1. Ceny za sluzbu koncového volani k ucastnikiim vetfejné komunikacni sité¢ Spinoco
poskytovanou spolecnosti Spinoco.

Volani z OLO do Spinoco, ceny placené spolecnosti OLO spolecnosti Spinoco:

Cena za propojeni (K¢/min)
Originace silny provoz slaby provoz
1 tranzit - originace v EHP 0,0171 0,0171
1 tranzit - originace mimo EHP 0,40 0,40

7.2. Ceny za sluzbu koncového volani k Gcastnikim vefejné komunikaéni sit¢ OLO
poskytovanou spolecnosti OLO.

Volani ze Spinoco do OLO, ceny placené spolecnosti Spinoco spole¢nosti OLO:

Cena za propojeni (K¢/min)
Originace silny provoz slaby provoz
originace v EHP 0,0171 0,0171
originace mimo EHP 0,40 0,40

10
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7.3. Ceny za tranzit ndrodniho provozu, tj. pfenos volani ze sit€¢ OLO pies sit’ Spinoco do siti
jinych poskytovatelii v CR.

Ceny placené spole¢nosti OLO spole¢nosti Spinoco:

Cena za tranzit (K¢/min)
Originace silny provoz slaby provoz
pevna geograficka Cisla 0,30 0,30
sluzby se sdilenymi naklady 0,36 0,36
sluzby UAN 1,15 0,70

7.4. Ceny za dalsi vzajemné¢ si poskytované sluzby budou doplnény podle dohody.

7.5. Uvedené ceny jsou platné od 1. 1. 2023

11
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SMLOUVA O PROPOJENI VEREJNYCH KOMUNIKACNICH SITI

Piiloha €. 3
Uctovani a placeni

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tato Ptiloha popisuje shromazd’ovani 0dajii, postup vyuctovani, spory tykajici se
vyuctovani a placeni cen za sluzby elektronickych komunikaci poskytované spolecnosti
Spinoco Czech Republic, a.s. spolecnosti OLO a poskytované spole¢nosti OLO spolecnosti
Spinoco Czech Republic, a.s.

I1. Proces shromazd’ovani uctovacich udaju a vypoctu cen

2.1. Proces shromazd’'ovani udaji (méfeni, zdznam, ovéfovani) a vypocet cen za sluzby
elektronickych komunikaci realizuje uctujici strana na své naklady. Jednotky méfeni musi byt
v souladu s jednotkami specifikovanymi v Piiloze €. 2.

2.2. Udtujici strana je odpovédna za v¢asné shromazdéni uétovanych udajii a za sestaveni
danovych nebo ucetnich doklada dle platné legislativy.

2.3. Pokud nékterd ze stran nezajisti dle bodu 3.6. této Ptilohy data potfebna pro vystaveni
danového dokladu, bude povinna vystavit danovy doklad na zakladé dat ziskanych od druhé
smluvni strany, pokud se strany pro konkrétni piipad nedohodnou jinak. Druha strana
poskytne tato data zdarma ve struktufe nezbytné pro provedeni vyactovani dle smlouvy, popf.
jejich pfiloh.

III. Postup vyuctovani

3.1. U¢tovacim obdobim pro sluzby elektronickych komunikaci a vykony, které budou
vzajemné poskytovany a uctovany, je kalendarni mésic. V ramci kalendarniho mésice budou
shromazd’ovana data a uctovany ceny za vzajemn¢é poskytované sluzby a vykony pocinaje
prvnim dnem pfislusného kalendainiho mésice od 0:00:00 hod do posledniho dne ptislusného
meésice do 23:59:59 hodin. Telefonni (hlasové) sluzby poskytované bez pteruseni v obdobi
pfechodu do dalSiho uétovaciho obdobi budou uctovany v obdobi, ve kterém zacaly (nejdéle
vSak 29 min. 59 sec naésledujiciho obdobi). Dalsi pokracovani téchto hovorii jiz bude
vyuctovano v obdobi, ve kterém se hovory uskutecnily. Pausalni cena za uskutecnéni hovoru
se zapocitava do uctovaciho obdobi, ve kterém hovor zacal. Ostatni sluzby a vykony budou
uctovany za obdobi, ve kterém byly skute¢né poskytnuty.
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3.2. Smluvni strany budou registrovat casové udaje o délce trvani kazdého ptihlaSeného
volani. Casova jednotka pro piihlagené volani je jedna sekunda. Pro kazdé ptihlasené volani
bude doba trvani meéfena s piesnosti na jednotky sekund pomoci matematického
zaokrouhlovani.

3.3. Jestlize v pribéhu hovoru dojde ke zméné ¢asového pasma pro silny a slaby provoz déli
se pro stanoveni ceny cas uskute¢néného hovoru do ptislusnych ¢asovych obdobi. V piipadé
takového hovoru vznikd vice CDR a to jedno CDR pro kazdé pasmo, ve kterém hovor
probihal, pfi¢emz v kazdém z téchto CDR bude jako Cas zahajeni hovoru uvedena stejna
hodnota, a to Cas zahdjeni hovoru. Piipadnd pausalni cena za uskute¢néni hovoru (neboli
»set-up*) se zapocitava do casového obdobi, ve kterém hovor zacal.

3.4. Pro sluzby specifikované v Ptiloze €. 2 se provadi vytctovani nasledujicim zplisobem:

e jednordzové ceny jsou uUctovany po prevzeti pfisluSného plnéni spole¢nosti OLO
v prvnim nasledném vyuctovani,

e pravidelné ceny za uplné zictovaci obdobi jsou uctovany zpétné k poslednimu dni
zuctovaciho obdobi,

® ceny za provoz, resp. minimalni ceny za provoz, jsou uctovany zpétné k poslednimu
dni zuctovaciho obdobi,

e pravidelné ceny nebo minimalni ceny za provoz za nelplné zictovaci obdobi jsou
vypocteny jako: cena za jeden den zuctovaciho obdobi ndsobena délkou netplného
zuctovaciho obdobi v celych dnech, ve kterych byla sluzba spole¢nosti OLO
poskytnuta. Cena za jeden den zuctovaciho obdobi se vypocte jako 1/30 piislusné vyse
dohodnuté pravidelné ceny, popt. minimalni ceny za provoz.

3.5. Pravidelné ceny za poskytovani sluzeb specifikovanych v Priloze ¢.2 se zacinaji uctovat
dnem zfizeni nebo provedeni zmény. Ceny za provoz, resp. minimalni ceny za provoz se
zaCinaji UCtovat bezprosttedné po ziizeni nebo provedeni zmény pfislusné sluzby vcetné
zkuSebniho provozu. Pii ukonceni poskytovani nékteré sluzby se pravidelné ceny, ceny za
provoz, resp. minimalni ceny za provoz prestavaji i¢tovat dnem nésledujicim po dni ukonceni
poskytovani piislusné sluzby.

3.6. Uttujici strana piedloZi strané Gétované nejpozdgji do 8. kalendainiho dne nasledujiciho
meésice provozni podklady pro vyuctovani za provoz sluzeb elektronickych komunikaci za
ukoncené uctovaci obdobi. Tyto provozni podklady pro vyuctovani provozu nebudou pouzity
jako danovy doklad. Ptipadne-li 8. kalendaini den na sobotu, nedéli nebo svatek, je poslednim
dnem lhlty nejblize nasledujici pracovni den. Rozpisy provoznich podkladi vyuctovani
budou mit formu dohodnutou mezi obéma stranami. Jestlize i€tovand strana nepoda strané
uctujici do 12. dne mésice nasledujiciho po pfislusném ucétovacim obdobi nédmitku vici
provoznim podkladiim vyuactovani (ptipadne-li 12. kalendaini den na sobotu, ned¢li ¢i svatek,
je poslednim dnem lhiity pro uplatnéni namitky uctované strany nejblize nasledujici pracovni
den), povazuje strana uctujici provozni podklady vyuctovani za akceptované. Namitku muze
uctovana strana uplatnit vii¢i Spinoco pouze tehdy, ze z doloZitelnych podkladd z vlastniho
meéteni vyplyva rozdil v celkové financni ¢astce za provoz vyssi nez jedno procento sjednané
v bodu 3.7. této Ptilohy.
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3.7. Procento rozdilu mezi celkovou finan¢ni ¢astkou za provoz elektronickych komunikaci
zjiSténou z vlastnich podkladii a ¢astkou zjisténou z podklad druhé smluvni strany se stanovi
ve vysi 1%. Pokud se prokéze, ze dohodnuta vyse rozdilu je nevyhovujici, strany jednanim
stanovi jinou vysi rozdilu a zpracuji ji do dodatku ke smlouvé, resp. dodatku k této Priloze.

3.8. Uttujici strana piedlozi uétované strané zvlast danovy doklad za provoz sluZeb
elektronickych komunikaci a zvlast’ danovy doklad za ostatni poskytované sluzby v kazdém
uctovaném obdobi.

3.9. Uttujici strana vystavi strané Gétované danovy/Ggetni doklad vzdy nejpozdé&ji do 15.
kalendarniho dne nésledujiciho uctovaného obdobi a pfipoji rozpisy polozek
danového/ucetniho dokladu za sluzby uctované v daném obdobi.

3.10. Dojde-li pfi vystaveni danového dokladu ke zjiSténi, ze u nékteré sluzby nebo vykonu
byla G¢tovana nizsi nebo vyssi Castka, nez odpovida skute¢né poskytnutému objemu sluzby
nebo vykonu, UcCtujici strana oznami pisemné neprodlené od vystaveni takového dokladu tuto
skutec¢nost stran¢ uctované a bude provedeno fadné douctovani.

3.11. Kontaktni adresy pro dorucovani danovych / tcetnich dokladii smluvnich stran jsou
uvedeny v Ptiloze €. 4. Pi1 zméné kontaktnich tdajl jsou smluvni strany povinny postupovat
dle smlouvy.

3.12. Vyuctovani musi mit nalezitosti dle platnych pravnich ptedpisa.

IV. Spory tykajici se vytictovani

4.1. Doruceny danovy doklad za sluzby/u elektronickych komunikaci, k némuz nebyla
uplatnéna v dohodnuté lhité namitka nebo rozdil mezi findlni ¢astkou zjiSténou podle
vlastnich podkladl nebyl vyssi nez 1%, je strana uctovana povinna uhradit stran€ uctujici ve
lhite splatnosti.

4.2. Dorucené vyuctovani, u kterého rozdil mezi financni ¢astkou zjiSténou podle vlastnich
podkladii je vyssi nez 1%, je stran G€tovana opravnéna odmitnout. V tomto piipad¢ je povinna
do 15 dnil ode dne prokazatelného doruceni vyuctovani pisemné dorucit namitku na kontaktni
adresu ucetniho mista strany uctujici, jinak toto jeji pravo namitat vytuctovanou ¢astku zanika.
Namitajici strana piedlozi soucasné s namitkou vSechny podrobnosti nezbytné nutné
k odlivodnéni svych vyhrad v€etné ptisluSnych ovétujicich udaji.

4.3. Strany vynalozi veskeré usili k tomu, aby v ramci svych moznosti dospély jedndnim
svych zastupcli k urovnani sporu. Strany si vzdjemné poskytnou informace o pofizeni
uctovacich udajui a jejich zpracovani a zptistupni piislusné udaje nezbytné pro vyuctovani
jako detailni rozbor skupin poskytovanych sluzeb v dohodnutém formatu. Nedohodnou-li se
strany, jsou spory feSeny v souladu s piislusSnymi ustanovenimi smlouvy, ktera se tykaji feSeni
sportl.
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4.4. Bez ohledu na to, zda jsou smluvni strany ve sporu, resp. zda-li byla poddna na dané
vyuctovani ¢i podklad namitka, uctujici strana vystavi dailovy doklad na zakladé vlastnich
podkladi. Strana u¢tovana je povinna danovy doklad uhradit v dob¢ jeho splatnosti, a to bez
ohledu, zda existuje mezi smluvnimi stranami spor, resp. zda-li byla poddna na dané
vyuctovani ¢i podklad namitka.

V. Placeni

5.1. Danové doklady budou vyrovnany jejich zaplacenim ve lhité splatnosti. Splatnost
danovych dokladt je dohodou stran stanovena na 14 dnti od data vystaveni.

5.2. Placeni danového dokladu muize probehnout formou zapoctu, popt. bezhotovostni platbou
na bankovni Gcet smluvni strany, ktery bude uveden na ptislusném dannovém dokladu. Platby
budou vzdy poukazany pod pfisluSnym variabilnim symbolem, ktery urci strana, ktera dafiovy
doklad vystavila. Penézity zavazek je splnén pfipsanim placené ¢astky na ucet banky véfitele.

5.3. Pokud nebude splnén finan¢ni zavazek nékteré smluvni strany nejpozdéji posledni den
lhiity splatnosti, je druhd smluvni strana opravnéna Gc¢tovat smluvni Urok z prodleni ve vysi
0,05% denné z dluzné &astky za kazdy i zapocaty den prodleni. Urok z prodleni je opravnéna
smluvni strana uctovat povinné smluvni strané¢ od prvniho dne prodleni az do uplného
zaplaceni dluzné ¢astky.
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SMLOUVA O PROPOJENI VEREJNYCH KOMUNIKACNICH SITI

Piiloha ¢. 4
Adresy a kontaktni osoby

1. Obecna ustanoveni

1.1. Smluvni strany se dohodly, Ze vSechna oznameni, sdéleni, informace, stiznosti, namitky,
zédosti a pozadavky pro ucely této Smlouvy budou preddvany do kontaktnich mist. Smluvni
strany se dale dohodly, Ze kazda urci pracovisté pro operativni fizeni, které bude zodpovidat
za fizeni technického provozu.

1.2. Pro vz4jemny styk obou smluvnich stran budou k dispozici dale uvedena kontaktni mista
a osoby.

II. Smluvni nalezZitosti

2.1.V ptipadé zésadnich rozport mezi smluvnimi stranami vstoupi v jednani zastupci obou
smluvnich stran:

Za Spinoco Czech Republic, a.s.: Ovocny trh 573/12, Praha 1, 110 00
Pavel Chlupacek Tel.: +420257895444
predseda predstavenstva Email: pavel.chlupacek@spinoco.com
Lukas Vecko Tel.: +420257895157
Clen predstavenstva Email: lukas.vecko@spinoco.com
Za OLO: Adresa:

Tel.:

Email:

I11. Technické naleZitosti / technicka podpora

3.1.V ptipad¢ technickych otdzek vystavby a zmén propojovacich okruhti :

Za Spinoco Czech Republic, a.s.: Ovocny trh 573/12, Praha 1, 110 00
Petr Pospisil Tel.: +420257895400
Technicky Manager Email: petr.pospisil@spinoco.com
Za OLO: Adresa:

Tel.:

Email:
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3.2. Pro operativni fizeni provozu v piipadé zasadnich problému propojeni (napi. rozsahlych
vypadkl sité, zmény databdze , nahlaSovani problémi s kvalitou mezinarodnich obchodii

apod.):

Za Spinoco Czech Republic, a.s.:

Tel.: +420222500550

Dohledové centrum (NOC) Email: podpora@spinoco.com
Za OLO: Tel.:
Email:

IV. Vyuétovani a fakturace

4.1. Pro cely vyuctovani, fakturace a dorucovani danovych a dalSich dokladi :

Za Spinoco Czech Republic, a.s.:
Gabriela Chlupackova
Provozni Manager

Ovocny trh 573/12, Praha 1, 110 00
Tel.: +420257895416

Email: gabriela.chlupackova@spinoco.com

Za OLO:

Adresa:
Tel.:
Email;

V. Kontakty pro sluzbu NP

4.1. Pro ucely zpracovani objednavek aktivaci:

Za Spinoco Czech Republic, a.s.:

Gabriela Chlupackova
Provozni Manager

Ovocny trh 573/12, Praha 1, 110 00

Tel.: +420257895416
Email: gabriela.chlupackova@spinoco.com

Za OLO:

Adresa:
Tel.:
Email;
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